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Allgemeine Verkaufs-, Service- und Lieferbedingungen

1. Aligemeines

Geltungsbereich fir alle Lieferungen — auch fiir spatere Lieferungen aufgrund weiterer Ver-
trage — und fur samtliche sonstigen Leistungen, insbesondere fiir die von der Safety-Kleen
Deutschland GmbH (im folgenden SK) angebotenen Service-Programme sowie fiir die Pro-
duktempfehlungen der SK, sofern nicht schriftlich Abweichendes vereinbart worden ist. Ab-
weichende Bedingungen des Kunden bzw. Leistungsempfangers, die SK nicht schriftlich an-
erkennt, sind unwirksam, auch wenn SK ihnen nicht ausdriicklich widerspricht. Miindliche
Vereinbarungen sind nur nach der schriftlichen Bestétigung durch SK wirksam.

2. Lieferung
Angebote von SK sind bezlglich Preis, Menge, Lieferfrist und Lieferméglichkeit freibleibend.
Mundliche Abreden sind in jedem Falle unwirksam. Bestellungen und Absprachen mit Werks-
beauftragten gelten erst dann als angenommen, wenn sie von SK schriftlich bestatigt oder
ausgefuhrt wurden.

Die Lieferfrist beginnt mit der Absendung der Auftragsbestatigung, jedoch nicht vor der Bei-
bringung der vom Kunden zu beschaffenden Unterlagen. Zur Einhaltung vereinbarter Liefer-
fristen ist SK nur verpflichtet, wenn und solange der Kunde seine Vertragspflichten erfullt. Die
Lieferfrist ist eingehalten, wenn bis zu ihrem Ablauf der Liefergegenstand SK verlassen hat
oder die Versandbereitschaft mitgeteilt ist. Bei Nichteinhaltung ist der Kunde verpflichtet, eine
Nachfrist von mindestens vier Wochen zu setzen. Teillieferungen sind zul&ssig.

3. Preisangaben
Die Preise gelten ausschlieBlich Verpackungen, enthalten jedoch keine Umsatzsteuer. Die
anfallende gesetzliche Umsatzsteuer wird jeweils als Mehrwertsteuer dem Warenwert zuge-
schlagen, das gilt ebenso fiir die Ubernahmeschein- und/oder GGVS-Geblihr.

SKiist berechtigt, ihre Preise entsprechend den eingetretenen Kostensteigerungen aufgrund

von Materialpreissteigerungen oder héheren Lohnkosten zu @ndern. Eine solche Anderung ist
jedoch friihestens vier Monate nach AbschluB des Vertrages zuléssig. Betragt die Erhdhung

mehr als 7,5% des vereinbarten Preises,so hat der Kunde ein Rucktritts-bzw.Klindigungsrecht.

Er kann in diesem Fall innerhalb von 14 Tagen ab Inkrafttreten und Bekanntwerden der
Preisanderung das Vertragsverhaltnis fristlos schriftlich kiindigen. Das fristgerechte Absen-
den des Kiindigungsschreibens ist hierbei ausreichend. Nach Ablauf der 14-tagigen Frist er-
lischt das Sonderkiindigungsrecht des Kunden.

4. Frachtkosten
Frachtfreie Anlieferung erfolgt auf dem kirzesten und giinstigsten Wege. Express- und Eil-
gut-Frachtmehrkosten gehen zu Lasten des Kaufers. Die Haftung wéhrend des Transportes
Ubernimmt SK.

Beanstandungen bzw. Anspriiche auf Ersatz kénnen nur beriicksichtigt werden, wenn sie un-
verziiglich beim Warenempfang durch den Spediteur oder Auslieferungsfahrer bescheinigt
und innerhalb von 8 Tagen geltend gemacht werden.

Bei Lieferung zur Kondition "ab Werk" gehen die Frachtkosten sowie das Transportrisiko zu
Lasten des Kéaufers.

5. Gewahrleistung
Alle Etiketten-, Muster- und Analysedaten geben nur unverbindliche Anhaltspunkte fir die
durchschnittliche Beschaffenheit der Ware, es sei denn, daB bestimmte Eigenschaften aus-
driicklich schriftlich zugesichert sind.

Beanstandungen fiir Reinigungsmedien sind unverziglich unter Einsendung eines 2-Itr.-Mus-
ters geltend zu machen. Mangelriigen und Gewahrleistungsanspriiche sind ausgeschlossen,
wenn eine Nachpriifung der beanstandeten Ware durch SK nicht mehr méglich ist oder die
Ware ohne Zustimmung von SK mit Zusatzen oder anderen Waren vermischt worden ist. In
diesem Fall gilt die Ware als genehmigt.

Der Kunde ist zur Priifung des Produktes vor dessen Einsatz verpflichtet. Insbesondere mu
der Kunde einen Reinigungstest durchfiihren, ob das Reinigungsmittel seinen Vorstellungen
und Anforderungen entspricht und um mégliche Schaden zu vermeiden. Schadensersatzan-
spriiche kénnen sich lediglich auf eine Neulieferung des Produktes als Ersatz beziehen.

Gewahrleistungspflichtige Mangel wird SK nach ihrer Wahl durch Ausbesserungen oder Er-
satzlieferungen beseitigen. Schlagt die Beseitigung eines gewahrleistungspflichtigen Man-
gels durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung nach angemessener Frist fehl, so kann der
Kunde hinsichtlich der mangelhaften Ware den Vertrag riickgéngig machen oder eine ange-
messene Herabsetzung des Kaufpreises verlangen.

Der Kunde muB auf Verlangen die mit gewahrleistungspflichtigen Mangeln behaftete Ware
an SK ubersenden. Zur Vornahme aller der SK nach billigem Ermessen notwendig erschei-
nenden Ausbesserungen und Ersatzlieferungen hat der Kunde nach Verstandigung mit SK
die erforderliche Zeit und Gelegenheit zu geben, sonst ist SK von der Mangelhaftung befreit.
Nur in dringenden Fallen der Gefahrdung der Betriebssicherheit und zur Abwehr unverhalt-
nismaBig groBer Schaden, wobei SK sofort zu verstandigen ist, oder wenn SK mit der Be-
seitigung des Mangels in Verzug ist, hat der Kunde das Recht, den Mangel selbst oder durch
Dritte beseitigen zu lassen und von SK Ersatz der notwendigen Kosten zu verlangen.

Von den durch die Ausbesserung bzw. Ersatzlieferung entstehenden unmittelbaren Kosten
tragt SK —insoweit, als sich die Beanstandung als berechtigt herausstellt— die Kosten des
Ersatzstiickes einschlieBlich des Versandes sowie die angemessenen Kosten des Aus- und
Einbaues, ferner, falls dies nach Lage des Einzelfalles billigerweise verlangt werden kann, die
Kosten der etwa erforderlichen Gestellung von Monteuren und Hilfskraften. Im Gbrigen tragt
der Kunde die Kosten.

Fur das Ersatzstiick und die Ausbesserung betragt die Gewahrleistungsfrist drei Monate, sie
lauft mindestens aber bis zum Ablauf der urspriinglichen Gewahrleistungsfrist fir den Lie-
fergegenstand. Die Frist fur die Mangelhaftung an dem Liefergegenstand wird um die Dauer
der durch die Nachbesserungsarbeiten verursachten Betriebsunterbrechung verlangert.

Durch etwa seitens des Kunden oder Dritter unsachgemaB ohne vorherige Genehmigung
von SK vorgenommene Anderungen oder Instandsetzungsarbeiten wird die Haftung fir die
daraus entstehenden Folgen aufgehoben. Zusétzlich gilt fur die Lieferung von Maschinen:

Fir Méngel der Lieferung, zu denen auch das Fehlen ausdriicklich zugesicherter Eigen-
schaften gehort, haftet SK unter AusschluB weiterer Anspriiche wie folgt:

Alle diejenigen Teile sind unentgeltlich nach billigem Ermessen unterliegender Wahl von SK
auszubessern oder neu zu liefern, die sich innerhalb von 6 Monaten (bei Mehrschichtenbe-
trieb innerhalb von 3 Monaten) seit Inbetriebnahme infolge eines vor dem Gefahriibergang
liegenden Umstandes —insbesondere wegen fehlerhaften Bauart, schlechter Baustoffe oder
mangelhafter Ausfliihrung- als unbrauchbar oder in ihrer Brauchbarkeit nicht unerheblich be-
eintrachtigt herausstellen. Die Feststellung solcher Mangel ist SK unverziglich schriftlich zu
melden. Ersetzte Teile werden Eigentum von SK.

Fir wesentliche Fremderzeugnisse beschrankt sich die Haftung von SK auf die Abtretung der
Haftungsanspriche, die ihre gegen den Lieferer des Fremderzeugnisses zustehen.

Es wird keine Gewahr Ubernommen flr Schaden, die aus nachfolgenden Griinden entstan-
den sind: Ungeeignete oder unsachgeméBe Verwendung, fehlerhafte Montage bzw. Inbetrieb-
setzung durch den Kunden oder Dritte, natirliche Abnutzung, fehlerhafte oder nachlassige
Behandlung, ungeeignete Betriebsmittel, Austauschwerkstoffe, mangelhafte Bauarbeiten,
ungeeigneter Baugrund, chemische, elektrochemische oder elektrische Einfliisse, sofern sie
nicht auf ein Verschulden von SK zuriickzufiihren sind.

5.1.) Besondere Gewiéhrleistung fiir gebrauchte Gerate, Anlagen und Ersatzteile

SK verkauft gebrauchte Gerate, Anlagen (im folgenden Gerate) sowie Ersatzteile nur unter
Zugrundelegung dieser besonderen Gewahrleistungsbedingungen. Diese besonderen Ge-
wabhrleistungsbedingungen gehen den vorstehenden Regelungen zur Gewéhrleistung vor.

Gebrauchte Gerate werden dem Kunden auf Probe verkauft, wobei die Probezeit zwei Wo-
chen ab Aufstellung des Gerétes, oder sollte das Gerat bereits beim Kunden aufgestellt sein,
ab AbschluB der Kaufvereinbarung lauft. Der Kunde kann innerhalb dieser Zwei-Wochen-
Frist ohne Angabe von Griinden von dem Kaufvertrag zurticktreten. In diesem Fall wird das
Gerat kostenlos abgeholt oder es wird iber die Weiternutzung des Geréates eine neue Ser-
vice-Vereinbarung geschlossen.
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Sollte der Kunde von der Ruicktrittsmdglichkeit keinen oder nicht fristgerecht Gebrauch ma-
chen, so stehen dem Kunden unter Berlcksichtigung des Umstandes, daB er ein gebrauch-
tes Gerat erworben hat, keinerlei Anspriiche wegen etwaiger bestehender Sachméngel zu,
es sei denn, der Mangel ist arglistig verschwiegen worden oder es ist eine Garantie fiir die
Beschaffenheit des Gerétes bernommen worden und das Gerat weist diese garantierte Be-
schaffenheit nicht auf.

Das Eigentum an dem gebrauchten Geréat/Ersatzteil geht erst mit vollstandiger Zahlung des
vereinbarten Kaufpreises auf den Kunden uber. Ergénzend gilt die Regelung in Ziff. 8. dieser
"Allgemeinen Verkaufs-, Service- und Lieferbedingungen".

6. Beschrankungen der Schadenersatzpflicht
SK haftet nicht flir Schaden, die ein gesetzlicher Vertreter oder Erfiillungsgehilfe durch ein-
fache Fahrlassigkeit verursacht hat. Dies gilt ohne Rucksicht auf die Rechtsnatur des geltend
gemachten Anspruchs, insbesondere aus Verzug, sonstiger Pflichtverletzung oder unerlaub-
ter Handlung. Diese Haftungsbeschréankung gilt nicht fur Schaden aus der Verletzung des Le-
bens, des Korpers oder der Gesundheit und aus Verletzung wesentlicher Vertragspflichten.

7. Umfang der Lieferpflicht, Leistungshindernisse

Liefer- und Leistungsverzégerungen aufgrund héherer Gewalt und aufgrund von Ereignissen
wie Krieg, kriegsahnlichen Zustanden, Naturkatastrophen, Versandsperren oder sonstigen
behdrdlichen Anordnungen, Arbeitskdmpfen oder anderen von SK nicht zu vertretenden Fa-
brikationsunterbrechungen sowie sonstigen stérenden Ereignissen, auf die SK keinen Ein-
fluB hat, entbinden SK fiir ihre Dauer von der Pflicht zur rechtzeitigen Lieferung bzw. Leis-
tung. Laufende Fristen verlangern sich in angemessenem Umfang. Dauern stérende
Ereignisse langer als sechs Monate, so sind der Kunde und SK berechtigt, vom Vertrag ganz
oder teilweise zuriickzutreten. Schadensersatzanspriiche des Kunden aufgrund solcher Er-
eignisse sind ausgeschlossen.

8. Eigentumsvorbehalt

Das Eigentum an der gelieferten Ware bleibt bis zur vollstandigen Zahlung des Kaufpreises
—auch etwaiger friherer und spéaterer Lieferungen— vorbehalten. Bei Verarbeitung, Vermi-
schung oder Vermengung der von SK gelieferten Ware mit Ware des Kunden Ubertragt die-
ser schon jetzt sein etwaiges Eigentum/Miteigentum an der Ware im Verhéltnis des anteiligen
Wertes der von SK gelieferten Ware zum Wert der (ibrigen Ware auf SK. Die vom Eigen-
tumsvorbehalt betroffene Ware ist mit kaufmannischer Sorgfalt zu verwahren. Die Vorbe-
haltsware darf nur im ordnungsgeméBen Geschaftsverkehr verduBert, nicht aber verpfandet
oder sicherungshalber lbereignet werden.

Eine VerauBerung der Vorbehaltsware ist nur im ordnungsgemaBen Geschaftsverkehr des
Kunden gestattet und nur solange sich der Kunde nicht im Zahlungsverzug befindet. Wird die
Ware vor vollstandiger Bezahlung des Kaufpreises weiter veréuBert, tritt an die Stelle der
Ware die Kaufpreisforderung, die sicherheitshalber schon jetzt an SK abgetreten wird. Der
Kunde ist solange zur Einziehung der abgetretenen Forderung berechtigt, wie er seinen Ver-
pflichtungen gegentiber SK piinktlich nachkommt und nicht in Vermégensverfall gerét. Die
abgetretene Forderung darf nicht als Kreditunterlage verwendet und auch nicht im Wege des
"Factoring" abgetreten werden. Ist die Einziehungsberechtigung entfallen, hat der Kunde auf
erstes Anfordern von SK seine Schuldner zu benennen und alle zur Forderungseinziehung
erforderlichen Unterlagen zur Verfligung zu stellen. Sicherungshalber abgetretene Forde-
rungen, deren Wert die Forderungen von SK um mehr als 20% Ubersteigen, wird SK in Hohe
des diese Grenze Ubersteigenden Betrages auf Verlangen des Kunden freigeben.

Werden die Vorbehaltswaren oder die im voraus abgetretenen Forderungen durch Zwangs-
vollstreckungsmaBnahmen Dritter oder in sonstiger Weise gefahrdet, wird der Kunde SK un-
verzlglich unter Ubergabe der fiir eine Intervention erforderlichen Unterlagen unterrichten.

9. Export
Bei Lieferungen auBerhalb der Bundesrepublik Deutschland gilt deutsches Recht mit Aus-
nahme des Ubereinkommens der Vereinten Nationen tber Vertrége tber den internationalen
Warenkauf als vereinbart. Die Preisangabe ist in Euro aufgefiihrt.

10. Zahlungsbedingungen
Dienstleistungen zahlbar innerhalb 8 Tagen, Warenlieferungen 30 Tage netto ohne jeden Ab-
zug. Die jeweils geltende Zahlungsbedingung wird auf der Rechnung vermerkt. Zahlungen
werden auf die jeweils altesten Verbindlichkeiten verrechnet. Gerat der Kunde mit einer Zah-
lung in Verzug, so ist SK berechtigt, Zinsen in Hohe von 8 Prozentpunkten tiber dem Basis-
zinssatz (§ 288 Abs. 2 BGB) zu verlangen. Die Geltendmachung eines weiteren Verzugs-
schadens bleibt unberthrt.

Gutschriften, Boni und Preisdifferenzen werden nur gegen Warenlieferungen aufgerechnet,
eine Geldriickzahlung erfolgt nicht.

Bei Zahlungsverzug wird ein gerichtlicher Mahnbescheid beantragt. Sdmtliche noch unbe-
zahlte Lieferungen werden sofort fallig und ebenfalls im Mahnbescheid gefordert.

SK ist im Falle einer wesentlichen Verschlechterung in den Vermdgensverhélinissen des
Kunden auch berechtigt, ausstehende Lieferungen oder Leistungen nur gegen Vorauszah-
lung oder Sicherheitsleistung durchzufiihren. Sind Vorauszahlungen oder Sicherheitsleistun-
gen auch nach Ablauf einer angemessenen Nachfrist nicht erbracht, so kann SK von dem
Vertrag mit dem Kunden zuriicktreten. Die Geltendmachung weiterer Rechte bleibt un-
ber(hrt.

11. Leihanlagen, Leihgebinde

Leihgebinde und Leihanlagen wie Teilereinigungsgerate, Tankanlagen oder sonstige Ma-
schinen, die von SK dem Kunden zur Verfligung gestellt werden, bleiben Eigentum von SK.
Sie sind vom Kunden pfleglich zu behandeln. Fiir Leihgebinde und Leihanlagen besteht, so-
weit vertraglich nichts anderes vereinbart, auf Verlangen von SK jederzeit eine Herausgabe-
pflicht ohne Einschrankungen. Die Frachtkosten der Riicksendung sowie das Transportrisiko
gehen zu Lasten des Kunden. Bei Leihanlagen gilt im brigen vorrangig die fur die Leihan-
lage getroffene Service-Vereinbarung.

Fur festgestellte Mangel bei Riickgabe des Gerétes oder fiir Verlust haftet der Kunde in voller
Hohe. SK ist berechtigt, bei Verlust, Totalschaden oder wenn die Reparaturkosten den Neu-
preis ibersteigen, den Wiederbeschaffungspreis zu verlangen.

Die von SK zur Verfligung gestellten Leihgebinde und Leihanlagen dirfen nur mit von SK ge-
lieferten Produkten verwendet werden. Bei Zuwiderhandlung wird ein pauschalierter Scha-
densersatz in Héhe von 50% des Listenpreises des normalerweise von SK zu liefernden
Produktes berechnet. SK ist ferner berechtigt, vom Vertrag zurtickzutreten.

12. Aufrechnung und Zuriickhaltung
Aufrechnung und Zuriickhaltung durch den Kaufer sind nur zuléssig, wenn fallige Gegenan-
spriiche unstreitig oder rechtskraftig festgestellt sind.

13. Sonstiges
Die Abtretung samtlicher Anspriiche gegen SK ist nur mit schriftlicher Zustimmung von SK
zuléssig. Ein Anspruch auf Erteilung einer solchen Zustimmung besteht nicht.
Erflllungsort fir die Zahlungsverpflichtungen des Kunden ist Bad Oeynhausen.
Soweit der Kunde Kaufmann ist oder dieser nach VertragsabschluB seinen Wohnsitz verlegt
oder sein gewohnlicher Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, ist
fir jeden dieser Félle Gerichtsstand Bad Oeynhausen vereinbart.
Eine etwaige Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen |48t die Wirksamkeit dieser Bedin-
gungen im Ubrigen unberthrt. Die unwirksame Bestimmung wird durch diejenige wirksame
Bestimmung ersetzt, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung am
nachsten kommt.

Stand: 2/2006



